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A Kkoltségvetési szervek bels6 ellen6rzésérdl és belsd kontroll rendszerérél szol6 370/2011.
(X11.31.) Korm. rendelet alapjan a Savaria Mlazeum (tovabbiakban: MuUzeum) a szervezeti
integritast sért§ eseményekre vonatkozé bejelentések fogadasat és kivizsgalasat a kovetkez6k
szerint hatarozom meg.

A szabdlyzat célja és hatalya

A szabalyzat célja, hogy a Mulzeum miikddésével 0Osszefiiggé visszaélésekre, integritasi,
korrupciés kockézatokra vonatkoz6 bejelentések fogadasara és Kkivizsgaldsara vonatkozo
altalanos eljardsrend meghatarozasaval hozzajaruljon a korrupcios kockazatok Muzeumon
beluli hatékony kezeléséhez, valamint a Muzeum korrupcioval szembeni ellenallo
képességének javitdsahoz.

A szabalyzat rendelkezései nem alkalmazhatéak azon kozérdekl bejelentések
eljarasrendjeként, melyek esetében hatdsagi ellenérzésnek vagy egyéb 4agazati eljaras
alkalmazéasanak van helye.

Ezen esetekben a kozérdekl bejelentést a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
kozigazgatasi szervnek kell megkildeni, aki az altalanos és agazati eljarasi szabalyok szerint
lefolytatja a kozérdek( bejelentés kivizsgalasat. (Példaul: illegalis szemétlerakasrol bejelentés
- kérnyezetvédelmi hatosagi eljaras).

A szabalyzat személyi hatalya a Mizeum teljes foglalkoztatotti allomanyara terjed ki.

A szabélyzat targyi hatdlya a Muzeum munkatarsainak tevékenységével kapcsolatos
magatartasara, ajogszabalyokban. kdzjogi szervezetszabalyoz6 eszkdzokben és belsd iranyitasi
eszk6zokben meghatdrozott mikddésével Osszefiiggésben benyujtott visszaélésekre, a
szervezeti integritast sért6 eseményekre és a korrupcios kockazatokra irdnyuld bejelentések
kivizsgélaséara és kezelésére terjed Ki.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki a munkatars azon magatartasara, amellyel kapcsolatban mas
jogszabaly szerint Kijelolt szén' jogosult és koteles eljarni, valamint azon kozérdekd
bejelentések fogadasara és kivizsgaldsara melyek tartalma szerint mas hatoséag, vagy a Muzeum
valamely szervezeti egységének hataskorébe és illetékességebe tartozd hatdsagi eljardsnak van
helye.

A szervezeti integritast sérté események megel&zésével és kezelésével kapcsolatos
felel6sségek

A Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatban (a tovabbiakban: SZMSZ) meghatarozott

vezetdk feladata és felelGssége a szabalyozottsag és a szabalyok betartasanak biztositasa, amely
a szervezeti integritast sért6 események megel6zésének elsdédleges eszkbdze és a megfeleld
kontrolifolyamatok mikddtetésével érhetd el.

Ennek érdekében a vezetdk alapvet6 kotelezettsége, hogy a jogszabalyoknak megfelel6
szabalyozasok alapjan m(ikddjon a szervezet, és ennek érdekében a sziikséges, feladatkoriikhdz
tartoz6 szabalyozasok elkészitésre keriljenek,

A bels6 szervezeti felel6s a MlUzeumigazgatojdnak nevében a szabalyzatban foglaltak szerint
ellatja a szervezeti integritadst sért§ és a korrupcids kockézatokra vonatkozé bejelentések
(tovébbiakban: bejelentés) fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat.



A bels6 szervezeti felel6s ellathatja a vizsgaldbiztosi feladatokat is olyan eljarasban, ahol az

eljaras ala vont személy esetében ajandék jogosulatlan elfogadasa, hivatali helyzettel torténd
visszaélés vagy az érintett befolyasolasa meril fel.

A szervezeti integritast sertd esemény észlelése a belsé kontroll rendszerben

A szervezeti integritast sért§ esemény észlelése a belsé kontroll rendszer részét képezd

folyamatba épitett el6zetes, utélagos és vezet6i ellendrzés sorén torténhet a munkavallalo és
munkaltato részérdl egyarént.

A koltségvetési szerv valamely munkatarsa észlel szervezeti integritast sértd eseményt

Amennyiben a szervezeti integritast sért§ eseményt a koltségvetési szerv valamely

e s

munkatarsa észleli, koteles értesiteni a szervezeti egység vezetGjét (vagy kozvetlen
felettesét)
Amennyiben a szervezeti egység vezetbje, (vagy kdzvetlenfelettese) az adott (igyben érintett,
a munkatarsnak a vezet§ felettesét, annak érintettsége estén az iranyitd szervet kell
értesitenie.

Ha a szervezeti egység vezetbje (vagy kozvetlenfelettese) megalapozottnak latja a szervezeti
integritast sért6 eseményt, Ugy arrél értesiti a szervezet vezetdjét.

A Kkoltségvetési szerv vezet6jének kotelessége gondoskodni a megfelel§ intézkedések
meghozatalardl, illetve indokolt esetben a sziikséges eljardsok meginditasarol.

A koltségvetési szerv vezetOje észleli a szervezeti integritast sértd eseményt

A koltségvetési szer vezetdjének, illetve a szervezeti egységek vezetbinek észlelése alapjan
a feladat, hataskor és felelgsségi rendnek megfeleléen kell intézkedést hozni a szervezeti
integritast sert6 esemény korrigalasara, megszintetésere.

A koltségvetési szerv bels6 ellendrzése észleli a szervezeti integritast sérté eseményt

Amennyiben a bels§ ellenér ellenérzési tevékenysége sorén szervezeti integritast sértd
esemeényt tapasztal, a 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet rendelkezéseinek megfeleléen jar
el.

A Kkoltségvetési  szervnek intézkedési tervet kell kidolgoznia a belsé ellen6rzés
megallapitdsai alapjan, az intézkedési tervet végre kell hajtania.



Kuls6ellenbrzési szerv észleli a szervezeti integritast sérté eseményt

A kiils6 ellen6rzési szerv szervezeti integritast sért6 esemény ra vonatkoz6 megallapitésait
az ellen6rzési jelentés tartalmazza. A bintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljards meginditasara okot ad6 cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyanUja esetén az
ellenérz6 szervezet miikodését szabalyozé torvény, rendelet alapjan jar el (pl. ASZ, az EU
ellen6rzést gyakorlo szervei sth.).

A szervezeti integritast sértd eseményre vonatkoz6 megéllapitasok alapjan a koltségvetési
szervnek intézkedési tervet kell kidolgozni.

Jogkovetkezmények kezdeményezése

A jogkdvetkezményekrél valé dontés kezdeményezése a szervezeti integritast sért6 esemény
megszlintetésére hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezetd, kiemelt jelentdségli esetben
a mizeumigazgato feladata.

A jogkovetkezmeény jellege szerint lehet:

j°gi jellegl (Kartéritési eljards meginditdsa, szabalysértési vagy buntet6eljaras
kezdeményezése az arra feljogositott hatésagnal),

munkajogi (figyelmeztetés, kozalkalmazott jogviszony felmentéssel, rendkivili
felmentéssel torténé megsziuntetése),

pénzigyi jellegd (pénzbeli juttatds, Kkifizetés részben vagy egészben torténé
felfliggesztése, visszakdvetelése, behajtasa),

szakmai jellegd (bels6 szabalyozas modositdsa, szigoritdsanak kezdeményezése,
betartasanak fokozott ellenérzése stb.).

Amennyiben biuntetd- vagy szabalysértési eljaras kezdeményezésének sziikségessége meril fel,
a szikséges intézkedések meghozatala az arra illetékes szervek értesitését is jelenti annak
érdekében, hogy megalapozottsag esetén az illetékes szerv a megfelel6 eljarasokat meginditsa.

Az eljardsok meginditasdnak kezdeményezésére a mizeumigazté jogosult. Minden, az eljaras
szempontjabdél fontos informaciot meg kell adni ajelen szabalyzat 2. szamu mellékletét képezé
Jegyz6kdnyv kitoltésével. Ha nyilvanvalova valt, hogy a szervezeti integritast sérté eseményt
bejelentd rosszhiszemden jart el és alaposan feltehetd, hogy ezzel blincselekményt vagy
szabalysértést kovetett el, mésnak kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, adatai az eljaras
kezdeményezésére, valamint lefolytatasarajogosult részére atadhatok.



Bejelentések tipusai, mindésitése és értékelése

A bejelentéseket a bejelent6k sz6ban. irasban, és elektronikus uton is megtehetik.

A természetes személyek altali bejelentések megtételéhez jelen szabdlyzat 2. szamu
mellékletében szerepl6 jegyz6konyvet kell hasznalni.

A Dbejelentések fogadasara a Muzeum e-mail cime:igazgatosag@savariamuseum.hu all
rendelkezeésre, igy biztositva a munkaiddn tul is a bejelentések fogadasat.

Meg kell hatarozni, hogy a bejelentésekhez hozzaféréssel a belsé szervezeti felel6sén tul mely
személyek rendelkezhetnek. Jelen esetben a titkarn6. A bejelentd védelmi garancidk miatt
indokolt a Muzeum felsd vezetésére szlikiteni a jogosultsagi kort.

A szbban tett bejelentéseket a belsd szervezeti felel6s fogadja, amihez erre alkalmas, kulon
helyiséget kell biztositani, mely az igazgaté-helyettes irodaja. A szobeli vagy telefonon tett
bejelentésekrél jegyz&kdnyvet kell felvenni.

Az irasbeli bejelentések postai Gton vagy egyéb tavkodzld eszkdz utjan, a bels§ szervezeti
felel6snek torténé atadassal, az elektronikus bejelentés fogadasa az elektronikus cimen tehet6k
meg. A szabdlyzat targyi hatalya ald nem tartoz6 beadvanyokat a bels6 szervezeti felel6s
tartalmuk megismerése utan haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosult més csoporthoz. A
papir alapon beérkezett killdeményeket a beérkezés, illetve az atvétel idépontjaban érkeztetni,
iktatni kell, melyet a titkarnd vegez el.

Amennyiben a bels6 szervezeti felelésnek cimzett iratot, iratokat vagy bejelentést ezen iratok
kezelésére nemjogosult személy vagy szervezeti egység veszi at. Ugy azt koteles haladéktalanul
a bels6 szervezeti felel6snek az ugyviteli rend szerinti kezelése céljdbol tovabbitani. Azon
beadvanyt, amelyet a bejelentések fogadasara létrehozott elektronikus levélcimekre kildtek,
akkor kell iktatni, ha annak tartalmabol egyértelmien megéllapithaté, hogy az a belsé
szervezeti felel6s hatdskorébe tartozd érdemi eljaras kezdeményezésére iranyul.

Amennyiben nem a bels6 szervezeti felel6snek cimzett, de tartalmaban a feladatkorébe tartozd
irat érkezik a Muzeum barmely egységéhez, a bejelentésnek mindsulés vizsgalata céljabol azt
haladéktalanul tovabbitani kell a belsd szervezeti felelGs részére.

A bejelentések érkeztetésérdl, iktatdsarol a bels6é szervezeti felelés a Muzeum vonatkozé
szabalyzataiban foglaltak szerint, az altaldnos Ugyviteli szabalyok alapjan gondoskodik.

A belsd szervezeti felelés a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul megvizsgalja, hogy
az integritas targyu bejelentésnek mindsiil-e.

A belsd szervezeti felel6s az integritasi bejelentésnek nem min6sulé bejelentéseket, annak
tartalmatol flggden:

legkés6bb a beadvany érkezését kdvetd nyolc napon belll tovabbi lgyintézésre atteszi
az eljarasra jogosult mas szervezeti egységehez (pl. panasz, Kivizsgalast megalapozé
kozérdekUl bejelentés vagy javaslat);

amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a Muzeum hatélyos lgyiratkezelési
szabalyzata alapjan gondoskodik annak irattarba helyezésérél.

A Muzeum alloményaba tartozé bejelentd (belsd bejelentd) - a Muzeumigazgatdjdnak dontése
alapjan - erkolcsi elismerésben részesithetd.
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A bejelentés vizsgalatanak folyamata

A bels6 szervezeti felel8s a bejelentést az alabbi szempontok alapjan értékeli:
a bejelentés jellege (mire vonatkozik),

a bejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatasat.
a bejelentés igényel-e siirgés intézkedést.

A Dbels6 szervezeti felel6s az értékelést kovet6en rovid feljegyzésben haladéktalanul
tajékoztatja a MUzeumigazgatdjat a bejelentés beérkezésérél és annak targyarol, a bejelentés és
esetleges mellékletei egyidejd tovabbitasa mellett.

Az eljaras eredménye lehet:

annak megéllapitasa, hogy nem tortént szervezeti integritast sért esemény és az eljaras
intézkedés nélkili megszintetése (pl. hibas észlelés);

szervezeti integritast sért esemény megtorténtét megéallapito és intézkedést elrendeld
dontés;

tovabbi eljards elrendelése, amely a felel6sség megéllapitasa vagy a hasonl6 esetek
megel&zése érdekében sziikséges.

Amennyiben a bejelentés nem igényli vizsgalat lefolytatasat, a Muzeumigazgaté dont a tovabbi
eljarasrol.

A bels6 szervezeti felel6s a bejelentés értékelését kovetben megvizsgalja az eljarasahoz
sziikséges, vagy a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézéséhez

szuikséges tovabbi informécidk rendelkezésre &llasat. Amennyiben sziikséges intézkedik
tovabbi dokumentumok, informacidk beszerzése irant.

A bejelentéssel 6sszefliggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkeresett szervezeti
egység koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben foglaltakra figyelemmel a
belsd szervezeti felelds vagy a MlUzeumigazgato altal meghatarozott hataridében - amely stirgés
intézkedést igényl6 gy esetén harom munkanapnél, més esetekben tiz munkanapnal hosszabb
nem lehet az adatkezelésre, adatvédelemre és informaciobiztonsagra vonatkozé szabalyok
betartasa mellett a bels6 szervezeti felel6s rendelkezésére bocsatani, illetve erre iranyuld
akadalyoztatdsat a hatarid6 lejarta el6tt a bels6 szervezeti felelésnek jelezni.

Amennyiben a bejelentés jellege és eredmeényes intézése ezt indokoltta teszi, a belsd szervezeti
felel6s az Ugyben érintett vagy arrol ismerettel rendelkez6 munkatarsat meghallgatja, vagy
intézkedik az tgyben nem érintett vezetGje altali meghallgatasarol.

A személyes meghallgatas kezdeményezésérél a munkatarsat a meghallgatds id6pontja el6tt
legaldbb kett6 munkanappal irasban, illetve - az irasbeli értesités akadalyoztatdsa esetén -
telefonon, szoban (ez utdbbit is dokumentalni sziikséges) értesiteni kell.

Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.
A személyes meghallgatasrol jegyz6konyv készil, amelynek tartalmaznia kell:
meghallgatas helyét, id6pontjat;

a meghallgatott nevére, jogviszonyara, szervezeti egységére vonatkoz6 adatokat;



a meghallgatott milyen mindségben van jelen;

a meghallgatas targyat;

a meghallgatés soran feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat;

a jegyz6konyv bejelentével valé ismertetésének tényét és a jegyz6konyvben
foglaltakkal vald egyetértésére vonatkozo nyilatkozatot;

a meghallgatason résztvevdk alairasat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan tortén6 kezelését, ez esetben személyes
adatait az Ugy iratai kdzott, a bels6 szervezeti felel@s altal aldirt zéart boritékban kell elhelyezni.

A belsd szervezeti felel6s a bejelentést annak beérkezését kovetd naptdl szamitott 30 napon
belil kivizsgalja, és a dontésre el6készitett ligyet a Muzeumigazgatéjanak megkuldi. A
vizsgélat soran térekedni kell annak gyors és a sziikséges részleteket feltaré lefolytatasara.

Az Ugyintézési hatarid6 a bels6 szervezeti felelGs javaslatara, a Mlzeumigazgato engedélyével
egy alkalommal 8 nappal - Kivételes esetben 30 nappal meghosszabbithatd, amennyiben a
kivizsgélas korulményei ezt indokoljdk, és az nem veszélyezteti a vizsgéalat eredményes
végrehajtasat. Az Ugyintézési id6be nem szamit bele az adatbekéré megkeresés megkuldésétdl
annak teljesitéséig - a bels6 szervezeti felel6shoz torténd beérkezéseig - terjedd idGtartam.

A bels6 szervezeti felelGs a vizsgalat befejezése utan indokolt esetben javasolja a felelésségre
vonasi eljaras meginditasat, melyet a Muzeumigazgatdé szaméra el6készit. Amennyiben
megitélése szerint mar a folyamatban 1év6 vizsgélat alatt intézkedés megtételére van sziikség,
arrél a Mlzeumigazgato6t haladéktalanul tajékoztatja.

JegyzOkonyv és dsszefoglald jelentés készitése

A vizsgélat lezarasat kovetden a bels6 szervezeti felelés az 6sszefoglalo jelentéssel a dontésre
el6keszitett Ugyet a Muzeumigazgatonak az ugyre vonatkozo, illetve az eljaras soran keletkez6
dokumentumokkal és a bejelent6 részére el6készitett valaszlevél-tervezettel egyiitt megkildi.

Az 0sszefoglald jelentés tartalmazza:
a bejelentés rovid osszefoglalasat,
a bejelentés alapjan méar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,
a vizsgalat nélkil lezarhato lgyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait,
az eljarés soran figyelembe vett, illetve mell6z6tt adatokat, bizonyitékokat,
az eljarés alapjan megéllapitott tényeket,

az Ugy lezardsadhoz sziikséges intézkedésekre vonatkoz6 javaslatokat.

A Muzeumigazgatd a bels§ szervezeti felel6s &ltal lefolytatott vizsgélat megallapitasait
figyelembe véve dontést hoz a tovabbi sziikséges 1épések megtételérdl (pl. feltart probléméak
okainak megszintetése, okozott sérelem orvoslésa, etikai eljards meginditasa, blntetéeljaras
kezdeményezése, egyéb intézkedések) vagy az Ugy lezarasara vonatkozéan. Sziikség esetén a
dontése meghozatala el6tt egyeztet a bels6 szervezeti felel6ssel.

A dontést kovetben a belsd szervezeti felel6s gondoskodik a feltart hibak, illetve a jogsértd
magatartds  megszintetése  érdekében  szikséges intézkedések  foganatositasdnak



el6készitésérél, és a végrehajtasuk nyomon kdvetésérdl (monitoring).

A vizsgalat eredményér6l a bejelentdt - amennyiben személye és/vagy elérhet6sége ismert -
irdsban, igazolhat6 madon értesiteni kell.

A vizsgéalat lezarasat kovetben a szervezeti felel6s az dsszefoglald jelentéssel a dontésre
el6készitett ligyet a mlzeumigazgaténak az ligyre vonatkozd, illetve az eljaras soran keletkezé
dokumentumokkal és a bejelentd részére el6készitett valaszlevél-tervezettel egyttt megkuldi.

A vizsgalat soran alkalmazandé egyéb szabalyok

A korabbival azonos tartalm(, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés vizsgalata

mell6zhetd, errdl a bejelentét - amennyiben személye és/vagy elérhetésége ismert - irasban
tajekoztatni kell.

A vizsgélat alatt &ll6 bejelentéssel tartalmaban megegyezd Ujabb, eltér6 személytdl érkezd
bejelentések a vizsgalat alatt &ll6 bejelentés lezarasat megel6z8 napig egyesithetok.

A szervezeti egységek a vizsgalat soran egyittmdkédnek a belsé szervezeti feleldssel. Az erre
vonatkoz6 megkeresése alapjan a szikséges dokumentumokat és a kért informaciokat a belsé
szervezeti felel6s rendelkezésére kell bocsatani.

Az integritassal kapcsolatos Ugyek kezelése soran ugy kell eljarni, hogy a bejelent6 jogos
érdeke ne sériljon. A bejelent6t nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha
megéllapitast nyer, hogy rosszhiszemden jart el, és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével
Osszefiiggésben blincselekményt vagy szabaly sértést kovetett el, vagy mésnak Kkart, illetve
egyéb sérelmet okozott.

A bejelentd kérheti adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az tigy iratai
kozott, a bels6 szervezeti felel6s altal alairt zart boritékban kell elhelyezni. Ez esetben a
bejelentésrél - annak tartalmi csorbitasa nélkiil a bels6 szervezeti felel6s anonimizalt
masolatot készit, és azt kézjegyével ellatja.

A bejelentd személyére vonatkoz6 adatok mas szervnek torténd éatadasdhoz vagy
nyilvanossagra hozataldhoz a bejelentd személyének oOnkéntes és el6zetes hozzajarulésa
szikséges.

A bels6 szervezeti felel6s a vizsgalat sordn tudomaséra jutott informéciokat bizalmasan kezeli,
azokat - a szabalyzatban meghatarozott kivételekt6l eltekintve - kizarélag a bejelentés
vizsgalatahoz hasznalja fel.

A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa és 6rzése

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatds, stb.) a szabalyzatban
meghatarozottak figyelembevételével, az iratkezelési szabalyzat szerint, elkulonitett iktatohely-
azonositd alkalmazasaval torténik. Az iratkezelés soran is figyelemmel kell lenni arra, hogy a
bels6 szervezeti felel6s a lehetd legrévidebb id6n belul megkezdhesse a vizsgalatot.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat a belsd szervezeti felelés kezeli, nyilvantartja és
Orzi. A bejelentések nyilvantartdsa nyomtatvanyt a szabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza.
A bels6 szervezeti felelés folyamatosan gondoskodik arrdl, hogy a személyes, illetve, védett
adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza.



A bejelentések iratkezelése az Ugyintézés teljes folyamatdban a bels6 szervezeti felel8s
felugyeletével torténik, lehet6ség szerint azok érkeztetésére és iktatdsara a bels6 szervezeti
felelsnek jogosultsagot kell adni.

Az iktatérendszerben az integritds Ugyekkel kapcsolatos lekérdezési jogosultsdgot az
iktatorendszerben rendelkezésre allé jogosultsagkezelés alapjan a legsz(ikebb elérhet6séggel,
minimum elven kell biztositani. Az érkeztetés, iktatas soran (példaul: targy, bekiildd megadasa)
figyelemmel kell lenni a bejelentd védelmét szolgald, azt lehetévé tevé, minimalizalt adatok
megadasara (példaul: bejelent6k azonositd szam vagy sorszam szerinti rogzitése). Az adataik
zart kezelését kér§ bejelenték személyes adataik nem keriilhetnek felvitelre az iktatérendszer
ugyféllistajaba.

A Dbelsd szervezeti felel6s a Muzeumhoz benyujtott integritas bejelentésekrél évenkénti
nyilvantartast vezet az aldbbiak szerinti bontasban:

sorszam,

beérkezés ideje,

beérkezés / bejelentés maddja,

érkeztet6szam, iktatészam vagy egyéb azonosito,

bejelentd neve, elérhetésége (amennyiben rendelkezésre all),
bejelentés targya,

érintett szervezeti egység vagy személy,

bejelentés alapjdn megtett hivatali intézkedés leirdsa, ideje, iktatdszama, illetve az gy
lezarasanak oka. ténye,

bejelentd tajékoztatdsanak ideje, mddja, iktatdszdma vagy a tdjékoztatds mell§zésének
oka,
megjegyzes.

A bejelentéssel 0sszefligg6 eljarads alatt keletkezett iratokba teljes korlien a bels§ szervezeti
felel6s és a MlUzeumigazgatd; a bejelentés, illetve az eljaras soran tett nyilatkozatai tekintetében
a bejelentd, illetve a sajat nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevé (meghallgatott) tekinthet
be.

Integritas sért6 esemény jovObeli bekovetkezésének elharitasa, megeldzése

A szabdlyozottsag biztositasa, és az integritast sért6 események megakadalyozasa elsédlegesen
a Muzeumigazgat6 felelGssége.

Az integritdst sértd események megel6zésével kapcsolatosan a Muzeumigazgat6 felel6ssége,
hogy:
a jogszabalyoknak megfelel§ szabalyzatok alapjan mikodjon a Mdzeum.
a Muzeum bels6 kontrol trend szerét az el§irasoknak megfeleléen mikddtetése,
a szabalyozottsagot, illetve a szabalyok betartdsat folyamatosan kisérje figyelemmel az
igazgato,

integritast sért6 események esetén hatékony intézkedés szllessék, az integritast sérté
események korrigélasra kertiljon annak a mértéknek megfeleléen, amilyen mértéket
képviselt az integritast sérté esemény, valamint a hibas bels6é szabalyozas helyesbitésre



kertljon,

a helytelen alkalmazési gyakorlat megszintetése mellett indokolt esetben a személyi
felel6sség megallapitasra keriiljon, a szlikséges intézkedések megvaldsuljanak.

A Muzeumndl a szabalyozottsagot a kialakitott szabalyzati rendszer biztositja alapvetéen.

Az integritast sért§ események megel6zésével kapcsolatos intézkedések:

Adott munkakdrben csak olyan személy foglalkoztathatd, aki a munkakdr betdltéséhez

el6irt szakképzettséggel és szakismeretekkel rendelkezik.

A munkatérsak kotelesek a munkakorikbe tartozé szabalyokat megismerni és a
kotelez6 képzéseken részt venni.

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzatot és a mellékleteit, valamint a bels6
szabalyzatokat, utasitdsokat naprakészen kell tartani. A szabalyok minden érintett
egységhez valé eljuttatasaért, a szabalyzat megfelel6 példanyszadmban val6 kiosztasa az
érintett szervezet vezet6je a felel6s. A bels6 szabalyzatok tervezeteit az érintett
munkatérsakkal el6zetesen véleményeztetni kell.

A hatalyos jogszabalyok és intézkedések megismerhet6ségét, hozzaférhet6ségét a
munkavallalok felé folyamatosan biztositani kell.

A szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos intézkedések, eljarasok nyomon
kdvetése

Az érintett szervezeti egységek vezet6inek feladata a szervezeti integritast sért§ eseményekkel
kapcsolatos intézkedések, eljardsok nyomon kovetése soran:
az elrendelt eljardsok, a meghozott dontések, illetve a meginditott eljarasok
figyelemmel kisérése,
az eljarésok soran készitettjavaslatok, intézkedési tervek megvaldsitésa és a végrehajtas
ellen6rzése,
a feltart szervezeti integritdst sért6 esemény alapjan a tovabbi bekovetkezési
lehet6ségek beazonositésa, sziikség esetén a bels6é szabalyzatok, illetve jogszabalyok
modositasanak kezdeményezése,
annak vizsgalata, hogy az ellendrzési nyomvonalban rogzitett eljaras az adott szervezeti
integritast sért6 eseményt miért nem szdrte ki, indokolt esetben gondoskodni kell az
ellen6rzési nyomvonal felulvizsgélatarél, helyesbitésérdl.
Amennyiben az intézkedések végrehajtdsa soran megéllapitast nyer, hogy az alkalmazott
intézkedések nem elég hatdsosak, a szervezeti integritdst sért6 esemény megsziintetéséért
felelGs vezetd, kiemelt jelent6ségl esetben muzeumigazgaté tovabbi intézkedést rendel el.

Evenkénti értékelés, elemzés

A bels6 szervezeti felelGs évente értékelést, elemzést készit a Mlzeumhoz érkezett szervezeti
integritast sértd és a korrupcios kockazatokra vonatkozd kdzérdekl bejelentésekrdl. Jelentését
a Mlzeumigazgatd részeére juttatja el.

Az értékelésben be kell mutatni, hogy az éves dsszefoglalé tablazatban szerepld szamadatok

miként alakultak, illetve milyen tendencia mutathat6 ki az el6z6 évekhez viszonyitva. Az éves
Osszefoglald tablazatot a szabalyzat 4. szami melléklete tartalmazza.



Az értékelésben részletesen ismertetni kell azokat az eseteket, melyekhez kapcsol6doé eljarasok

eredményeként a Mlzeum integritasa javithatd, illetve erdsithet6 volt.

Az 6sszegzés részben értékelni kell az egy adott évben érkezett, kiillonb6z6 jellegl bejelentések
alakulasat, hatdsat, az annak kapcsan folytatott eljdrasokat és a megtett intézkedéseket. Ennek
kapcsan kovetkeztetések vonhatdk le a szervezet mikodésére, esetleges sérulékenységére
vonatkoz6an és ajanlasok tehet6k a megfelel6 m(ikddés helyredllitasdra, vagy annak
hatékonysagara vonatkozoéan.

Az 6sszegz6 részben kiemelten kell foglalkozni azzal is, hogy az értékelés soran felmeruld, a
szervezet integritasanak megsértésére alkalmas események bekodvetkezésének megel6zésére

konkrét eljarasi tervezet készuljon.
A terv tartalmazza az
az elérni kivant célt,
a szlkséges eljarési 1épéseket,
az azért felelés szervezeti egységeket és személyeket,
az egyes lépések id6 és eszkdzigenyét,
az ellen6rzési lehetGségeket, valamint

az eljaras értékelésének maodjat.



Mellékletek
1. szamu melléklet

Fogalmak

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megszlintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas - igy kulénosen birdsagi, kézigazgatasi eljards hatalya ala. A
panasz javaslatot is tartalmazhat. (Az eurdpai tamogatas esetében a 272/2014. (XI. 05.) Korm.
rendelet szerinti ,,kifogas” a megfeleldje, ere azonban kiildn eljarasrend vonatkozik.)

Ko6zérdekd bejelentés: olyan kortilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megszlntetése a k6z0sség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kézérdekd bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

Integritas: az allamigazgatasi szerv szabalyszer(, a hivatali szervezet vezetGje és az iranyitd
szerv &ltal meghatérozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6 miikddése.

Integritasi kockazat: az allamigazgatasi szerv célkit(izéseit, értékeit, elveit sért6 vagy
veszélyeztetd visszaélés, integritas sérté esemény lehet6sége.

Korrupciés kockazat: olyan integritdsi kockéazat, amely korrupciés cselekmény
bekovetkezésének a lehetségét jelenti.

Szervezeti integritast sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozd
szabalyoktol, valamint ajogszabalyi keretek kozott a kdltségvetési szerv vezetlje és az iranyitd
szerv altal meghatdrozott szervezeti célkit(izéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6
mUikodéstol eltér.

BelsG szervezeti felel6s: a Mulzeumigazgaté altal az integralt kockazatkezelési rendszer
koordindlasara kijelolt belsd szervezeti felel6s.

Kapcsolodo fogalmak

EU tdmogatashoz kapcsolédban szabalytalansag: az 1303/2013/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet 2. cikk 36. pontjaban foglaltak, az EMVA forrés esetén a KAP rendelet 2. cikk
(1) bekezdés g) pontjdban foglaltak, tovadbba nemzeti jogszabaly, a tAmogatasi szerz6dés, az
1303/2013/EU eurdpai parlamenti és tanécsi rendelet 38. cikk (7) bekezdésében meghatéarozott
finanszirozasi megéallapodés vagy a végsé kedvezmeényezett és a pénzigyi kozvetitd kozott
kotott szerz6des, illetve a végs6 kedvezményezett javara kiadott kezességvallalasi nyilatkozat
alapjan a végs6é kedvezményezettet terhel6 kotelezettségek megsértése, amelyek
eredményeképpen Magyarorszag pénzigyi érdekei sériilnek, illetve sérilhetnek.

Blincselekmény: A blincselekmény a hatalyos buntetd torvénykonyv szerint az a szandékos,
vagy - ha a toérvény a gondatlan elkdvetést is binteti - gondatlansagbol elkdvetett cselekmény,
amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a torvény biintetés kiszabaséat rendeli.

Szandékossag: olyan magatartds, melynek kovetkezményeit tanusitoja kivanja, vagy e
kovetkezményekbe belenyugszik.

Egyenes szandék (dolus directus), amelyet a magatartads kdvetkezményeinek kivanéasa
jellemez.

Eshetdleges szandék (dolus eventualis), amelyet a magatartas kdvetkezményeibe valo
belenyugvas jellemez.



Gondatlansas: olyan magatartas, melynek tehetséges kdvetkezményeit tanusitéja el6re latja,
de kdonnyelmien bizik azok elmaradasaban, vagy a kdvetkezményeket azért nem latja eldre,
mert a téle elvarhato figyelmet vagy korultekintést elmulasztja.

Tudatos gondatlanség (luxuria): az elkovetd el6re latja magatartasa kdvetkezményeinek
a lehet6ségét, de konnyelmden bizik azok elmaradéasaban.

Hanyag gondatlansag (negligentia): az elkdveté nem latja el6re magatartasa lehetséges
kovetkezményeit, mert elmulasztotta a ,,t6le elvarhat6” figyelmet vagy korultekintést.

Léteznek Un. ,vegyes bindsségl” vagy ,préterintenciondlis” blincselekmények is. llyen
esetben az elkdvetd szandékosan fejti ki az elkdvetési magatartast, de az - gondatlansaga folytan
- a szdndékan tulmené eredménnyel, kdvetkezménnyel jar.

EU tdmogatashoz kapcsol6dé csalas: az Eurdpai Uniérol szolé Szerzédés K.3. cikke alapjan
létrejott, az Eurdpai Kodzosségek pénziigyi érdekeinek védelmérdl sz6l6 Egyezmény és az azt
kiegészit§ jegyz6konyvek, valamint az Eurdpai Uniordl szélé Szerz6dés 35. Cikkének (2)
bekezdése alapjan megtett nyilatkozat kihirdetésérél sz6l6 2009. évi CLIX. tdrvénnyel
kihirdetett, az Europai Kozosségek pénzigyi érdekeinek védelmérdl szol6 egyezmény 1. cikk
(1) bekezdése szerinti fogalom, valamint a a tovabbiakban: Btk. 396. §-a szerinti koltségvetési
csalés.

Szabéalysértés: A tarsadalmi egyuttélés altalanosan elfogadott szabalyait sérté vagy
veszélyeztetd, a blncselekménykeént torténd bintetni rendeléshez szilkséges kockazatokkal és
veszélyességgel azonban nem rendelkez6 krimindlis cselekmény, amely veszélyes a
tarsadalomra, és a torvény altal bintetni rendelt. Az a tevékenység vagy mulasztas veszélyes a
tarsadalomra, amely a blncselekményként térténé buntetni rendeléshez sziikségesnél kisebb
fokban sérti vagy veszélyezteti az Alaptdrvény szerinti allami, tarsadalmi vagy gazdasagi
rendet, a természetes és jogi személyek, valamint a jogi személyiség nélkiili szervezetek
szemeélyét vagy jogait.

Etikai vétség: Valamely etikai koédex - példaul a Magyar Kormanytisztvisel6i Kar
Hivatasetikai Kodexe vagy a Magyar Rendvédelmi Kar Hivatasetikai Kodexe - altal
szankciondlt cselekmény. llyen példaul a Magyar Kormanytisztvisel6i Kar Hivatésetikai
Kddexe, amely a magatartdsi normak olyan 6sszessége, amely tartalmazza - a torvényes
kereteken belil - a hazai és eurdpai gazdasagi, tarsadalmi kornyezet altal -etikailag
elfogadhaténak itélt szakmai viselkedési normarendszert, valamint a meghatarozott normaktol
valo magatartasbeli eltérés varhaté kovetkezményeit.

A Kodex magéaban foglalja a betartandd alapelveket, tovdbba azokat az irdnymutatisokat,
amelyek szem el6tt tartdsaval annak cimzettjei elkertlhetik az adott gazdasagi és tarsadalmi
kornyezet altal negativnak itélt magatartast.

Az irdnyelvek megsértése az adott tevékenységet végz6k kozosségének egyuttes érdekei ellen
hat, igy a szakmai kozosség - érdekeinek védelmében - az etikai normdk megsértdit etikai
vétség miatt elmarasztalasban részesiti.

A hivatésetikai alapelvek igy kilénosen a hiiség, a nemzeti érdekek elényben részesitése, az
elkotelezettség, a felelGsségtudat és szakszer(iség, a hatékonysag, a tisztesség és méltdsag, a
partatlansdg, az igazsagos és méltanyos jogszolgéltatas, az ardnyossag és védelem, az
elditéletekt6l mentes, atlathato, egyuttmiikodd és lelkiismeretes feladatellatas megseértése
esetén a Kddexben Kijeldlt mdédon etikai eljaras folytathatd le az etikai vétség megvaldsitdjaval
szemben. Az etikai eljards eredménye alapjan annak eredményétdl fliggben - munkaltatoi
szankcié meginditésa is kezdeményezhet6.

Fegyelmi vétség: A fegyelmi vétség a foglalkoztatasi jogviszonybdl eredd kotelezettség vétkes
megszegése. A magatartast akkor kell vétkesnek tekinteni, ha a munkavallalé nem Ggy jart el,



ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhatd. A vétkesség nem mas, mint egy tudati allapot,
amely azt jelenti, hogy az adott esetben a kotelezettségszegéshez milyen tudati viszony tarsul,
és ez a tudati viszony atfogja-e a kotelezettségszegést és annak kdvetkezményeit. E szerint a
vétkességnek két fajtajat ismerjik, a szandékos és a gondatlan kotelezettségszegést.

Kotelezettségszegésnek mindsil a munkavallalo részérdl a foglalkoztatasi jogviszony tartalmat
képez6 kotelezettségek igy kuléndésen a partatlan, igazsagos, kulturdlt Ugyintézési
kotelezettség, a szakmai lojalitas, a személyes munkavégzés, a munkaképes allapot megérzése,
az utasitasok végrehajtasa - megsértése.

Vannak olyan okok és helyzetek, amikor latszolag megvaldsul a jogellenes magatartas, vagyis
a kotelezettségszegés, fegyelmi vétség azonban mégsem allapithatd meg.

Az ilyen okokat (vagy helyzeteket) felel6sségre vonast kizaré okoknak nevezzuk. Ilyen ok lehet
példaul: a jogos védelemben és sziikséghelyzetben elkovetett kdtelezettségszegés, vagy ha a
munkaltatd joggal valo visszaélést kovet el, és igy ro kotelezettséget a munkavallalora.



) 2. szam( melléklet
Ugyiratszam:

Ugyintézé:
Telefon:

Targy

Hivatkozasi szam:
Melléklet:

JEGYZOKONYV PANASZ/KOZERDEKU BEJELENTES ROGZITESEHEZ

Elérhetdsége (telefon, €-Mail)........cccoiiirniiiesecee e
(vélasztottat aldhuzni)

Bejelentés elGterjesztéSENek NEIYE: ...,

madja: telefonon / személyesen

Bejelentés részletes leirasa

Bemutatott dokumentumok jegyzéke:

Bejelent6 nyilatkozata, tajékoztatasa:
Kéri-e az ligyben adatainak zartan kezelését? igen / nem (megfelel6t alahlzni)

Hozzajarul-e személyes adatai tovabbitdsdhoz a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére? igen / nem

A tajékoztatast milyen Gton kéri: telefonon / e-mail-ben / széban / hivatalos levélben
(megfelel6t alahuzni)

A Savaria Muzeum tajékoztatta a Bejelent6t az Ot megilleté jogokrol és terheld
kotelezettsegekrél. Bejelent§ tajékoztatast kapott arrél, hogy bejelentése tartalmanak
valddisagaért  bintet6jogi  felel6sséggel tartozik és/vagy amennyiben bejelentése
megalapozatlannak bizonyul illetve a bejelentett személy becslletét jogtalanul sérti, a
bejelentett személy személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelent6 ellen. Bejelentd
alairasaval tudomasul veszi e tajékoztatast!



Bejelent6 (meghatalmazottja) aléirdsa Mazeum részérél felvette
A bejelentés javasolt mindsitése (megfelel6t alahtzni):

Panasz / kozérdek( bejelentés / korrupciégyanus eset / integritast sért§ esemény / Két. vagy
mas agazati jogszabaly hatélya ala tartozo eset



3. szamu melléklet

NYILVANTARTAS

Bekiildd szervezet neve: A bejelentd A kozérdekd bejelentés Az elintézés mddja
, . hat
Neve  Elérhet6- Statusza: 6- 3 €
) . sége természetes ) o ség o T
o Beérke- Benyu!tas személy/jogi _ taflrg'ya elintézé tovab : R P
Iktatdszam  zgg modja személy/jogi ki/mely  rpvid meg- S bités- i w )
datuma személyiség intezkedé lejrasa alapo- datuma mely vag
AZOFI,OSItO Kerjuk az adatokat nélkiili egyéb isl’:I‘I]IeLTl Zo?i:/fsga hatdsag Kérjilk, jelolje a
-Szam a tovabbitott szervezet/ y részé re megfelel6
példanybdl torélni! azonosithatatla cellaban ,,x”
n jellel!
Osszesen: 0

19|nJsIxezs

Megjegyzés



Eves osszefoglal6 tablazat a bejelentésekrol

A szervezeti integritast sért§6 eseményre
vonatkozo bejelentések szama

A szervezeti integritast sért6 bejelentések
tartalmuk szerint az alabbiakat érintettek:

1) intézményi gazdalkodas (....db bejelentés)

2) munkavallal6 magatartéasa (....db bejelentés)
3) korrupcios eset (... .db bejelentés)

4) jogszabalyi m(ikddéstél eltér6 gyakorlat
(....db bejelentés)

5) egyéb (....db bejelentés), mégpedig:

A bejelentések a kovetkez6k szerint kerultek
lezarasra:

a) alaptalan (....db bejelentés)
b) megalapozott (....db bejelentés)

c) megalapozott, az érdeksérelem orvoslasahoz
sziikséges intézkedés
megtortént (....db bejelentés)

4. szamu melléklet



Megismerési zaradék:

Alairasommal igazolom, hogy a Savaria MUzeum Szervezeti Integritdst Sért6 Események
Kezelésének Szabalyzatdban foglaltakat és a hozzatartozé dokumentumok el8irasait
megismertem, betartdsdt rdm nézve kotelez6nek ismerem el. Intézmény-, osztdly- és
csoportvezet6ként gondoskodom réla, hogy az éaltalam iranyitott dolgozok a szabalyzat

tartalmat megismerjék.

Név Képviselt Déatum Aléiras
szerv/Beosztas
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Megismerési zaradék:

Alairasommal igazolom, hogy a Savaria MlUzeum Szervezeti Integritast Sértd Események
Kezelésének Szabalyzatdban foglaltakat és a hozzatartoz6 dokumentumok el8irasait
megismertem, betartasat rdm nézve kotelez6nek ismerem el. Intézmény-, osztaly- és
csoportvezetéként gondoskodom rola, hogy az altalam iranyitott dolgozok a szabalyzat
tartalmat megismerjék.

Név Képviselt Datum Aléiras
szerv/Beosztas

M- X- M 33 Kvel soXrr  Cp

202.3- C2 zT.
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